Allgemeine Geschéaftsbedingungen

(Die nachstehenden AGB enthalten zugleich gesetzliche Informationen zu lhren Rechten
nach den Vorschriften Gber Vertradge im Fernabsatz und im elektronischen
Geschaftsverkehr.)

81 Geltungsbereich

Fur alle Lieferungen von Firma Silke Vol3-Artschwager an Verbraucher und gewerbliche
Endabnehmer (8 13 BGB) gelten diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB).

82 Vertragspartner

Der Kaufvertrag kommt zustande mit:
Silke Vol3-Artschwager
HoffmeisterstraRe 20

58511 Ludenscheid

Telefon: (02351) 42470

Telefax: (02351) 458432
Email: HolzbauArtschwager@t-online.de

83 Angebot und Vertragsschluss

83.1 Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot,
sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar.

83.2 Durch Anklicken des Buttons ,Bestellung senden” geben Sie eine verbindliche
Bestellung der in der Bestell-Email enthaltenen Waren ab. Die Bestatigung des Eingangs der
Bestellung folgt unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung. Der Kaufvertrag kommt
hiermit zustande.

84 Widerrufsrecht

84.1 Verbraucher haben ein zweiwdchiges Widerrufsrecht.
Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie koénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in
Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf iberlassen
wird - durch Rucksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser
Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor dem Eingang der ersten
Teillieferung) und auch nicht vor Erfullung unserer Informationspflichten gemaf § 312c Abs.
2 BGB in Verbindung mit 8 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV sowie unserer Pflichten gemaf 8§
312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit § 3 BGB-InfoV. Zur Wahrung der Widerrufsfrist
genugt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.
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Der Widerruf ist zu richten an:
Silke Vol3-Artschwager

Hoffmeisterstralle 20

58511 Liudenscheid

Telefon: (02351) 42470

Telefax: (02351) 458432

Email: HolzbauArtschwager@t-online.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurlickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie
uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
zuriickgewéahren, miissen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von
Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschliefZlich auf deren
Prifung - wie sie lhnen etwa im Ladengeschéaft moglich gewesen wére - zurtickzufiihren ist.
Im Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fiir eine durch die bestimmungsgemaRie
Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die
Sache nicht wie lhr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert
beeintrachtigt. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Kosten und Gefahr
zurlckzusenden. Nicht paketversandféhige Sachen werden bei Ihnen abgeholt.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen mussen innerhalb von 30 Tagen erfullt
werden. Die Frist beginnt fir Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung oder der
Sache, fir uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

84.2 Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzvertrdgen zur Lieferung von Waren, die
nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die personlichen
Bediirfnisse zugeschnitten sind oder die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht fir eine
Rucksendung geeignet sind oder schnell verderben kénnen oder deren Verfalldatum
Uberschritten wirde, zur Lieferung von Software, sofern die gelieferten Datentrager vom
Verbraucher entsiegelt worden sind.

85 Preise und Versandkosten

85.1 Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer
und alle sonstigen Preisbestandteile.

85.2 Zusatzlich zu den angegebenen Preisen berechnen wir Ihnen abhangig vom Lieferland
Versandkosten. Die Versandkosten werden lhnen auf der Bestellseite nochmals deutlich
mitgeteilt.

86 Lieferung

86.1 Die Lieferung erfolgt mit einem Versender unserer Wabhl.

86.2 Alle angebotenen Artikel sind, sofern nicht in der Produktbeschreibung deutlich anders

angegeben, sind lagermafig verfiigbar. Lieferzeiten von mehr als 10 Tagen sind jedoch
zulassig.
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87 Zahlung
87.1 Die Zahlung erfolgt per Vorkasse.

87.2 Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir lhnen unsere Bankverbindung in der
Bestatigungs-Email und liefern die Ware nach Zahlungseingang.

87.3 Ein Recht zur Aufrechnung steht Ihnen nur dann zu, wenn lhre Gegenanspriiche
rechtskraftig gerichtlich festgestellt oder unbestritten sind oder schriftlich durch uns
anerkannt wurden.

87.4 Sie koénnen ein Zurtickbehaltungsrecht nur ausiiben, soweit die Anspriiche aus dem
gleichen Vertragsverhaltnis resultieren.

88 Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstadndigen Zahlung bleibt die Ware unser Eigentum.

89 Gewahrleistung

Die Gewahrleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen. Bei allen wéhrend der
gesetzlichen Gewéahrleistungsfrist von zwei Jahren ab Lieferung auftretenden Mangein
haben Sie das gesetzliche Recht auf Nacherflllung (nach lhrer Wahl: Mangelbeseitigung
oder Neulieferung) und - bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen - die gesetzlichen
Rechte auf Minderung oder Riicktritt sowie daneben auf Schadensersatz.

810 Vertragssprache
Samtliche Vertragsinhalte sind in deutscher Sprache abgefasst.

Vertragstext

Wir speichern den Vertragstext und senden lhnen die Bestelldaten per E-Mail zu. Die AGB
konnen Sie jederzeit auch hier einsehen. Ihre Bestelldaten sind aus Sicherheitsgriinden nicht
mehr Uber das Internet zuganglich.
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